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AGENDA

6.0KTOOBER

11.15-12.45 Koolitus

- Strateegia nduded ja tingimused uue
eelarveperioodi vajadustele vastamiseks
- Strateegia komponendid: hetkeolukorra
analiis (SWOT)

12.45-13.30 Lduna

13.30-15.00 Koolitus

- Strateegia komponendid: eesmargid,
moddikud, tegevussuunad ja —kava
15.00-15.15 Kohvi- ja energiapaus
15.15-17.15 Koolitus

7.0KTOOBER

9.30-11.30 Koolitus
Praktiline t66 rihmades
11.30-12.15 Louna
12.15-14.15 Koolitus

- Strateegia koostamise protsess: teabe
kogumine, tédseminarid, kaasamine




\ RAGNE VAARIK

Ragne on Civitta FEesti AS noorempartner. Ragnel on Tartu Ulikoolist magistrikraad
inimgeograafias ja regionaalplaneerimises ja rohkem kui 15-aastane tookogemus avalikus
sektoris erinevate arengukavade, strateegiate ja analllside metoodikate valjatootamises
vastutava eksperdi voi projektijuhina.

Valik projektikogemustest:

Keskkonnavaldkonna arengukava (KEVAD) strateegiline ndustamine

Paasteamet, Ohutusjarelevalvevaldkonna strateegia koostamine 2019 — 2022;
hadaolukordadeks valmistumise tegevuskava koostamine

Ragne Vaarik

Noorempartner, EE Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium, Anallils ja ettepanekud ehituse pika vaate

ragne.vaarik@civitta.com loomiseks

+372 56 630 069 ) ) . . ,
Geoloogiateenistus, Geoloogiateenistuse arengukava koostamine
Terviseamet, Terviseameti arengukava koostamine

Parnu Linnavalitsus, Domineeriva linnakeskusega Gihinevate omavalitsuste juhtimismudeli
koostamine

CIVITTA



\ PIIRKONNAD

CIVITTA

Harjumaa kalanduspiirkond

Hiiumaa kalanduspiirkond

Laanemaa kalanduspiirkond

Peipsi, Pihkva ja Lammijarve kalanduspiirkond
Parnumaa kalanduspiirkond

Saaremaa kalanduspiirkond

Virumaa kalanduspiirkond

Vortsjarve kalanduspiirkond



CIVITTA

STRATEEGIA NOUDED JA

TINGIMUSED UUE
EELARVEPERIOODI
VAJADUSTELE
VASTAMISEKS




\ Strateegiadokumendi struktuur —- HETKEOLUKORRA ULEVAADE JA ANALUUS

Sissejuhatus Kalavarude olukord

Piirkonna kirjeldus (geograafiline piirkond ja elanikkond, sh Muutused ajas, mdjutavad tegevused ja trendid

kalandussektori kirjeldus) — oluline kirjeldada olukord ja Kudealade olukord,

trendid, piirangud; vajadusel analtdsid Analiitisid-uuringud, koostdé teadusasutustega
Rahvastik — vanuseline jaotus, tohgive (sh Toohdive ja elatusvdimalused rannakalanduses

kalanduses hdivatud) Pligiloadja sesoonsus

Ettevotlus ja selle struktuur Sissetulekud kalandusest

Keskkond, sh looduskaitsealad, merevesiviljelus,

Kalalaevastik
veealade olukord o )
o ] B . Olukord ja investeeringud
Kalaplilik — plussid-miinused, kitsaskohad ) o
Liieid. k 4. lossimiskohad Sadamad ja lossimiskohad
iigid, kogused, lossimiskoha L
g g i e Lossimiskohtade arv, olukord
Rannaplilik ja harrastusputiik, piligikogused,

pligikohad, pltgivahendid
Tulud

Tehtud investeeringud
Pakutavad teenused

Kala to6tlemine ja otseturustamine
Mahud
Otseturustusvdimalused

UURINGUD [::::I KAASAMINE
ANALUUS

CIVITTA



\ Strateegiadokumendi struktuur - EESMARGID

VISIOON - iilevaatus Tegevussuunad:

EESMARGID JA MOODIKUD (tulemusm&ddikud)
Tegevussuunad ja tegevuskava

kalapuugi- voi vesiviljelustoodete vaarindamine voi
turustamine

majandustegevuse mitmekesistamine

) kalasadamate uuendamine

Horisontaalsed teemad: ] . ]

koelmualade loomine v&i taastamine

Keskkonnahoid ja —saastlikkus ) ] o _
sotsiaalse heaolu ja kultuuriparandi, sealhulgas kalanduse-

Sektoriaalne |Gimitus ja merenduse kultuuriparandi edendamine

Innovatsioon

Sinine kasv

Ressursitohusus
Taastuvenergia kasutuselevott
Digitaliseerimine

Uhistegevused kalatoodete vaarindamisel ja turustamisel,
stinergiad sinimajanduse sektoritega, koost66 keskkonnahoiu
edendamisel

Strateegia seos teiste arengukavadega

CIVITTA 7



\ Strateegiadokumendi struktuur — SEIRE, RAHASTAMISKAVA, HINDAMINE

Rahastamiskava
Eraldised erinevatest allikatest ja fondidest tegevussuundade kaupa
Rahastamiskava seotus strateegiaga
Juhtimise seire ja hindamise kord
Otsustusorganid, rollid ja funkstioonid
Strateegia rakendamise voimekus
Seire pohiprintsiibid
Hindamine
Hindamiskriteeriumid
Hindamiskomisjon
Labipaistvus ja mittediskrimineerimine

CIVITTA



\ SEOTUS ARENGUKAVADEGA

POKA

KOHALIKUD ARENGUKAVAD
MAAKONNA ARENGUSTRATEEGIAD
OMAVALITSUSTE ARENGUKAVAD
PIIRKONDLIK TURISMISTRATEEGIA
LEADER PIIRKONNA STRATEEGIAD
TOETUSFONDIDE MAARUSED
OIGUSAKTID

CIVITTA



\ POHILISED ROHUSETUSED KOOLITUSEL, MIDA MEELES PIDADA

Tanane olukord ja soovitud olukord peavad olema omavahel vorreldavad (kirjeldatud sarnaste
kriteeriumitega)

SWOT on kasulik tooriist kui teda digesti kasutada
Mis on pohiliseks eesmargiks labi viie suuna?
Millele seada fookus uuel perioodil?

CIVITTA
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STRATEEGIA
KOMPONENDID




\ STRATEEGILINE PLANEERIMINE

Kaalutletud ja sisteemne tegevus, eesmargiga votta vastu
otsuseid, mis kujundavad organisatsiooni voi valdkonna
olemust ja Gtlevad mida organisatsioon voi valdkond teeb
ning miks ta seda teeb.

CIV'TT/\ Allikas: Bryson (2011
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\ HETKEOLUKORRA ANALUUS ON OLULISEKS SISENDIKS KOGU STRATEEGILISE
PLANEERIMISE SUSTEEMIS

OLUKORRA (SISE- JA
VALISKESKKONNA)
ANALUUS

2

POHIMOTTED JA VAARTUSED

STRATEEGILISED

STRATEEGILISED

MISSIOON -
EESMARGID, sh moadikud >> TEGEVUSSUUNAD >> TEGEVUSKAVA
(KPI-d) ja sihttasemed
VISIOON
N N

SIHTGRUPPIDE OOTUSED

CIVITTA



CIVITTA

HETKEOLUKORRA
KAARDISTAMINE JA
ANALUUS




\ Millest alustada hetkeolukorra analiilisimist?

Hinnang eelmise perioodi __ CIVITTA
strateegia taitmisele BD<EvAD B e

KEVADE KOOSTAMINE

Huvigruppide kaasamine

U UringUd ja anaIUUSid Huvigruppide kaasamine, teavitustegevus
Valdkonna ekspertlde Hetkeolukorra kaardistus
kaasamine

Eesmarkide saavutamiseks vajalike tegevuste [
Ege x -5
sammude kirjeldamine

Keskendumine
rannaalade ja kalanduse
probleemidele, sihtgrupi
vajadustele ning
olemasolevatele
vOimalustele

CIVITTA 15



\ SWOT-ANALUUS VOIMALDAB ANALUUSIDA HETKEOLUKORDA

CIVITTA

SWOT-analliis véimaldab eelkdige analiiisida hetkeolukorda ja formuleerida elementaarseid strateegiaid tulevikuks
(TOWS)

Maistlik kasutada enne strateegiliste otsuste/suunamuutusete tegemist
Tegemist on Gisna universaalse tooriistaga:

Sobib nii avalikku, era- kui ka kolmandasse sektorisse

Voimaldab anallitisimist nii organisatsiooni kui terviku aga ka alliiksuste ja ka projektide tasemel
Anallus voib olla Ghe-, aga ka kaheosaline

Esimene osa (SWOT) hindab hetkeolukorda

Strengths (tugevused)
Weaknesses (norkused)
Opportunities (vGimalused)
Threats (ohud)
Teine osa (TOWS) viéimaldab formuleerida elementaarsed strateegiad edasiseks tegutsemiseks

Kuidas rakendada oma tugevusi, et ara kasutada véimalusi (Strengths <> Opportunities)?

Kuidas aitavad tugevused maandada ohtusid (Strengths < Threats)?

Kuidas to6tada norkuste kallal, kasutades seejuures dra voimalusi (Weaknesses <> Opportunities)?
Kuidas korvaldada norkused, et valtida seeldbi ohtusid (Weaknesses <> Threats)?

16



\ ANALUUSI ESIMESE OSA VALIUND ON SWOT-MAATRIKS, MIS KAARDISTAB

HETKEOLUKORDA

TUGEVUSED (STRENGTHS) NORKUSED (WEAKNESSES)
Lorem ipsum Lorem ipsum
Lorem ipsum Lorem ipsum

VOIMALUSED (OPPORTUNITIES) OHUD (THREATS)

CIVITTA source:cvitra 17



\ TUGEVUSED ON SISEMISED POSITIIVSED FAKTORID, MILLE ULE MEIL ON KONTROLL

TUGEVUSED (STRENGTHS)
Tugevused on rangelt sisemised faktorid ja meil on nende (le
kontroll
HALB NAIDE:
HEA NAIDE:

hea majanduskeskkond
8% suurem eelarve kui eelmisel aastal

Me saame neid dra kasutada kdrgemate eesmarkide
saavutamiseks

HALB NAIDE:
HEA NAIDE:

tarbijate soov osta tooteid

lojaalne ostjate vorgustik

CIVITTA source: cvitTa

»

D

MILLISTES TERMINITES MOELDA?

Kategooria Faktorid, millest moelda

Majanduslikud aspektid * Ettevotted
* Otseturundus
* Taristu
Sotsiaalmajanduslikud * Tookohad
aspektid * Kogukonnad

Looduskeskkonna aspektid

Rannaalad ja nende
kaitse

Regionaalarengu aspektid * Tookohad
* Turism

Sotsiaalkultuurilised * Koostdo

aspektid * Turism

Kalurite kogukonnad

Organisatsioon,
kompetentsid ja teadmus

Kvalifikatsioon ja oskused
Eestvedamine
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\ NORKUSED ON SISEMISED NEGATIIVSED FAKTORID, MILLEL ON SOOVIMATU MOJU

MILLISTES TERMINITES MOELDA?

Kategooria Faktorid, millest moelda

Majanduslikud aspektid * Ettevotlus
* Otseturundus
* Taristu
Sotsiaalmajanduslikud * Tookohad
aspektid * Kogukonnad

Looduskeskkonna aspektid

Rannaalad ja nende
kaitse

Regionaalarengu aspektid * Tookohad
* Turism

Sotsiaalkultuurilised * Koostdo

aspektid * Turism

Organisatsioon,
kompetentsid ja teadmus

Kvalifikatsioon ja oskused
Eestvedamine

CIVITTA

Source: CIVITTA

NORKUSED (WEAKNESSES)

Norkused on rangelt sisemised faktorid ja neil on soovimatu
moju
HALB NAIDE:

>> HEA NAIDE:

Mis teha kui nérkused on kellegi igapaevatoo otsene/kaudne

poliitiline keskkond on ebasoodne

teenuste areng sadamates on
tagasihoidlik

tulem?
Tuleb olla aus ja avameelne — muudatust on vdimalik
>> saavutada siis, kui tegelik olukord ja selle p&hjus-

tagajarjed on teada

19



\ Millised kategooriad voi valdkonnad on teile veel olulised kaardistada hetkeolukorrast
lilevaate saamiseks? Tooge naiteid kategooriate alla?

CIVITTA

20



\ VOIMALUSED ON VALISED FAKTORID, LABI MILLE ON VOIMALIK ESILE KUTSUDA
POSITIIVSEID MUUTUSI

MILLISTES TERMINITES MOELDA?

MILLISED ON VOIMALUSED?
Kategooria Faktorid, millest moelda

Voimalused on rangelt valised faktorid ja meil puudub nende
>> Rahastus * Eelarve kasv/kahanemine

Ule kontroll
N * Uued/IGppevad tuluallikad
HALB NAIDE: raakisime ministeeriumilt suurema

eelarve vilja

Poliitiline tugi * Voimalikud muutused
HEA NAIDE: kasvav huvi ja ndudlus toodete jarele poliitilistes jdujoontes
Voimalustel peaks olema otsene md&ju meie tegevustele — >> * Uute jdujoontega kaasnevad

seega ei tohi vdimalused olla liiga tldised vdimalused/ohud

Kas ,hea majanduskeskkond” ikka mdjutab meid otseselt? Seadusandlus o Efektiivsust
soodustavad/takistavad
seadusmuudatused

* Muudatused
halduskorralduses

Suhted partneritega * Koostobdorganisatsioonid
Muutused * Sihtrihma demograafiline
sihtrihmas/néudluses muutus

« Uhiskondlike
vaartushinnangute
muutumine

* Uued tooted/teenused

CIVITTA source: cvitTa 51




\ OHUD ON VALISED FAKTORID, millel on potentsiaal negatiivset mdju péhjustada

MILLISTES TERMINITES MOELDA?

Kategooria Faktorid, millest moelda

Rahastus * Eelarve kasv/kahanemine
* Uued/I6ppevad tuluallikad
Poliitiline tugi * Voimalikud muutused

poliitilistes joujoontes
Uute joujoontega kaasnevad
vdimalused/ohud

Seadusandlus

Efektiivsust
soodustavad/takistavad
seadusmuudatused
Muudatused
halduskorralduses

Suhted partneritega

Koostdoorganisatsioonid

Muutused
sihtrihmas/néudluses

Sihtrihma demograafiline
muutus

Uhiskondlike
vadrtushinnangute
muutumine

Uued tooted/teenused

CIVITTA source: cvitTa

MILLISED ON OHUD?
Ohud on rangelt valised faktorid ja meil puudub nende ile

kontroll
>> HALB NAIDE:  meil puuduvad inimesed, vajalike
Glesannete taitmiseks
HEA NAIDE: seadusandluse muutumine ebasoodsas
suunas
>> Ohtusid ei tohiks segi ajada hirmudega! Ohud on objektiivsed,
hirmud on spekulatiivsed
OHT: tuleb koroonaviiruse teine laine
HIRM: tuleb mingi taiesti uus ja surmavam

viirusepuhang

22



\ Millised kategooriad voi valdkonnad on teile veel olulised kaardistada voimalustest ja
ohtudest lilevaate saamiseks? Tooge naiteid kategooriate alla

Tehnoloogia areng
Konkurents

CIVITTA
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\ SWOT-analiis strateegiates |

CIVITTA

Uldiselt heal tasemel koostatud, vihesel maaral ,,eksimusi”
Soovitatav on SWOT-s rakendada pigem vahem tegurid, aga valja tuua kdige olulisemad ja mdjukamad
Konkreetsus tugevuste ja norkuste osas, mis aitab hinnata reaalset panust, naiteks:
Tugev piirkonna turundustegevus: toimivad piirkonda propageerivad kalandustiritused (RdimeWest,
Pohja Liivimaa Festival, Uulu Lamba Vest, Hapukurgifestival, Kihnu Mere Pidu, Meie Kiila Pidu).
Olemas piirkonnaiilene kaubamdrk Romantiline Rannatee ning kalandustegevusi tihendav Liivi Lahe
Réimerada.
Rannakalurite plitigi hooajalisus, mille tulemusena on noorte kalurite juurdetulemine raskendatud
ning kalurkonnal on aastakeskmine sissetulek vérreldes teiste sektoritega languses, mis omakorda
mojutab investeerimisvéimekust finantsvahendite nappuse tottu;
Norkustest peab esile tulema ka pohjus, siis on voimalik teemaga ka tegeleda -> nt madal voimekus
arendamiseks -> kas ressurssi vahe voi oskusi vahe?
Ettevaatlik peab olema looduskeskkonna kasitlemisel tugevustena — nt head linnuvaatluskohad on
tugevus, kui nende potentsiaal on kasutusele voetud
Vahel on voimalused kirjeldatud tugevustena, nt huvigruppide huvitatus ei ole tugevus, vaid voimalus
Oluline on eristada norkusi ja ohtusid, naiteks
Kala hind on ebastabiilne -> kui saab mdjutada, on ndrkus, kui mitte, siis oht
Piirkonna kui turismisihtkoha langus — on ndrkus, saab mdjutada

24



\ SWOT-anallils strateegiates Il

Enamus strateegiaid on optimaalse infomahuga — oluline on mitte kogu infobaasi kirja panna, vaid kdige
olulisem, mis modjutab otsustusaluseid
Alusandmed -> SWOT -> eesmargid
Naiteks: elanikkonna analliusi pealt peab tegema ka jarelduse, kuidas see mojutab teie sihte;
palgatasemete vordlus — mis me selle teadmisega edasi teeme?
Naiteks tugevus: Omandatud Euroopa Liidu toetuste kiisimise ja kasutamise oskus — et seda
kasutada, peab teada olema tanane edukus % ja strateegiline siht (soovime hoida, kasvatada vms)
Trendianallitis — millised trendid mdjutavad?
TOWS kui uute lahenduskaikude voi prioriteetsete valikute tegemiseks

CIVITTA 25



\ Uldised tihelepanekud strateegiatest

Eesmarkide puhul on Uldiselt jargitud SMART reeglit
Hea praktika

piirkonna eriparade valjatoomine

pohisuundade, eesmarkide ja KPI-de kokkuvote strateegia alguses

arenguvajaduste valjatoomine SWOT-anallsi I6pus
Naha rohkem vaeva mdjuindikaatoritega — annab suurema pildi teie tegevuste vajalikkusest
Eesmark pdhjuse parast — nt koostdo ei saa olla eesmark omaette, vaid koost66d tehakse pdhjusega
Kommunikatsiooniplaan kui hea praktika
Arengukavad on liiga mahukad ja struktuur alati ei toeta tervikpilti

CIVITTA
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CIVITTA

EESMARGID JA
MOODIKUD




.. CIVITTA
STRATEEGILISTE EESMARKIDE SEADMINE EELDAB EEL- JA

JARELTOOD

1. DEFINEERI
VOTMETAHTSUSEGA 2. PUSTITA EESMARGID 3. DEFINEERI MOODIKUD
VALDKONNAD

clvitta



\ EESMARKIDE PUSTITAMISEGA SEAME ENDILE SIHIKS OLUKORRA, KUHU JOUDA

MIKS ON STRATEEGILISTE EESMARKIDE PUSTITAMINE OLULINE? EESMARKIDE HIERARHIA ON KOLMETASANDILINE
Strateegiliste eesmarkide pustitamisega paigutame aatelised Ulim eesmark, mille poole putdleme, on

seisukohad — visioon — praktilisse konteksti meie visioon

See on pikaajaline, idealistlik ja vib-olla

Need loovad .selgusf ja v0|maldav.§.(.:l organ|§at5|o.on| VOi VISIOON polegi praktiliselt saavutatay
valdkonna eri alamiksuste koost66d koordineeritult o .

. Visioon on liiga abstraktne, et sellest
planeerida

igapdevatoos lahtuda
Strateegiliste eesmarkidega selguvad edasised tegevussuunad
ja saab hakata planeerima igapdevat6od ) )
Ajahorisont: 1-5(10) aastat
Nendega defineeritakse Giheselt
mdistetavalt valdkonnad ja suunad, mille
MIDA EESMARKIDE PUSTITAMISEL SILMAS TULEB PIDADA? nimel t66d tuleb tegema hakata

_— . L A Aitavad igapdevat6os ,suurt pilti“ silmas
Head eesmargid vastavad SMART-kriteeriumile, eesmargid gap P

pidada
olgu:
konkreetsed  (Specific
(Specific) Ajahorisont: nadal-kuu-kvartal
moddetavad  (Measureable) Operatiivsed eesmargid aitavad
kokkuleppelised (Agreed) igapdevat6od paindlikult eesmargistada ning
. o tdidavad motiveerivat funktsiooni

realistlikud (Realistic) ) )

Saab kasutada alamiksuste tasandil:
ajastatud (Timed) osakonnad, tiimid, indiviidid

Enamlevinud on OKR-metoodika

CIVITTA 29



\ SMART-KRITEERIUMILE VASTAMINE LOOB EELDUSE, ET EESMARK ON UHESELT
MOISTETAV JA REAALSELT SAAVUTATAV

SPIKKER SMART-KRITEERIUMI JARGIMISEKS

Kriteerium Selgitus

Konkreetne * Tegevused peavad olema selgelt defineeritud ning
(specific) vastama kiisimustele

* Mida?

* Kuidas?

* Miks?

* Saab vilja lugeda eesmargi sdnastusest

Moodetav * Md&dbdetavus voimaldab progressi jalgida
(measurable) * Saab vilja lugeda eesmargi sOnastusest voi

mo&odikutest

Kokkuleppeline

Selleks, et kéik eesmargi nimel to6tama oleksid

(agreed) valmis, tuleb veenduda, et see on kdigile vastuvGetav
ja koik saavad sellest {iheselt aru
* Eisaaviljalugeda eesmargi sdnastuses
Realistlik * Suurima motiveerituse tagavad eesmargid, mis
(realistic) kujutavad endast parajat valjakutset: need on rasked,
aga saavutatavad
* Eisaavaljalugeda eesmargi sGnastusest
Ajastatud * Ajaline piiritlemine vdimaldab progressi jalgida ning
(timed) motiveerib tegutsema

Saab vilja lugeda eesmargi sGnastusest

CIVITTA

NAIDE EESMARGI PUSTITAMISEST

Eesti toit on eelistatud, keskkond ja elurikkus on hoitud,
toidusektori ettevotted on edukad ning maa- ja
rannakogukonnad on elujéulised (POKA2030)

Rongilihendus Tallinnaga on mugav ja kiire
Moaodik:
Soit Tallinnasse kestab 1,5 tundi kiirusel 120
km/h, valjumised kolm korda p&evas ilma
Umberistumiseta.

Eestis ei ole viibimisaluseta valismaalaseid

Taastuvenergia moodustab meie elektri ja soojuse
kogutoodangust 43%.

Padsteamet on aastaks 2025 igatihe kaasabil
vahendanud Eestis Onnetuste arvu ja kahjusid
pdhjamaade tasemele.
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\ Naiited eesmarkidest

Kalanduse vilised lisategevused tagavad kaluritele aastaringse sissetuleku. -> kui suure? % keskmisest
palgast?
Soovitud tulemus: 25 kalurile on loodud eeldused aastaringseks toimetulekuks iseseisva ettevotjana.
Kalanduspiirkonna kaluritel on head kalato6tlemise vdimalused. -> kas on teada, mis on ,hea“?
piirkonnas on rajatud ja uuendatud 17 kalatéotlemisobjekti

Kalandus on keskkonnasdbralikult ja jatkusuutlikult majandatud, suurt lisandvaartust loov ja
hooajalisusest vahe soltuv. -> oluline, et iga sona oleks tagatud moddetava vaartusega

Merepaaste voimekus on Hiiumaa kalanduspiirkonnas tdusnud -> kas on piirkonna mojutada?

Kui eesmarke on rohkem, siis on oluline aru saada, mis on nende prioriteetsus — millised on
kasusaaja eesmargid, millised toetavad eesmargid

CIVITTA 31



\ TASAKAALUS TULEMUSKAART

CIVITTA

a
<
<
<
(%2]
>
(%]
<
x

FINANTSID

Saavutamaks enda visiooni, kuidas peame paistma
klientidele/kasusaajatele?

Kdige tahtsamad naitajad.

Kuidas tihiskond mdddab meie edu ning millised on
need tahud, mis seostuvad kdige otsesemalt meie
missiooniga?

Kuidas peame kasusaajate silmis valja ndagema?

Kui oleme edukad, kuidas me paistame enda
rahastajatele, millised on meie eelarvega seotud
eesmargid?

Kuidas me kasutame meie kasutusse antud ressursse?
Kuidas teenime

Rahuldamaks enda klientide/kasusaajate ja rahastajate
vajadusi ning saavutamaks enda visiooni, milliseid
protsesse me peame hasti teostama?

Milline peab olema meie té6korraldus ja protsessid, et
saavutada Kasusaajatele olulised tulemused?

Millised protsessid peavad vaga head olema?

Millised peavad olema meie to6tajad ja organisatsioon,
et meile olulised protsessid oleksid vajalikul tasemel?
Milliste oskuste ja voimetega peavad olema meie
tootajad, et saavutada Kasusaajatele olulised
tulemused?

Milline peab olema fiitisiline keskkond, tehnoloogiline
voimekus, kultuur, struktuur, innovatsioonitase?
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CIVITTA

MOODIKUD




\ Mo60odik ja sihttase ning kuidas neid moota

Mo606dik on oodatava tulemuse ja mdju kvalitatiivne voi kvantitatiivne kirjeldus.

Sihttase/indikaator on soovitav m&ddiku tase fikseeritud ajahetkel.

Oluline on esmalt tuvastada baastase, kui hakata paika panema soovitavaid sihttasemeid.

Moddikute ja sihttasemete mootmiseks ja fikseerimiseks kasutatakse erinevaid tooriistu ja
maodtmisstisteeme, nt rahulolu uuringud, auditid, kusitlused, suhtarvud, indeksid

Strateegiasse paneme kirja moodiku ja sihttaseme, kuid oluline on moddiku valimisel 1abi mdelda, kui
keeruline/lihtne meil on m&adikut ja sihttaset jalgida.

CIVITTA
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\ MOODETAVUS-KRITEERIUMI TAITMINE VOIB OLLA LIHTLABANE, AGA KA ULIKEERULINE

MIDA MOODIKUD VOIMALDAVAD?

CIVITTA

Labi mdddikute on vdimalik jalgida progressi ning edu
korral lugeda eesmark [dpuks ka taidetuks

Moodikud voivad olla orienteeritud tulemustele ehk
vdljunditele voi hoopis sisenditele

Mojumoodikuid me otseselt mdjutada ei saa

Valjendavad muutuseid, mida valjaspool enda
organisatsiooni tahame esile tuua

Tulemusmoodikuid saame otseselt mdjutada

Valjendavad muutuseid, mida saame ja tahame
sisemiselt esile kutsuda, et oleksime omakorda
voimelised mojutama valiskeskkonda

Valjundmoodik naitab otseseid tegevuse voi teenuse
tulemusi

SPIKKER (KEERULISTE) MOODIKUTE DEFINEERIMISEKS

Kriteerium Selgitus

Seotus « Millise eesmargi juurde moddik kuulub?
eesmargiga
Moodiku Kuidas seda moodikut omavahelises
nimi kommunikatsioonis kutsume?
Moodiku K&rvaline inimene peaks mdistma:
kirjeldus « Mida moddetakse?
» Miks moodetakse?

Moodiku Kas tegemist on moju- voi
valem tulemusmoodikuga?

Kuidas moodiku suurust arvutatakse?
MGotmise Kust tulevad vajalikud andmed?
kord Kui tihti fikseerime méodu?

Kui tihti raporteerime?

Kes mootmise eest vastutab?
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\ NAITED MOODIKUTEST

Eesti on kdigi vajadusi arvestav, turvaline ja kvaliteetne elukeskkond (EE2035)
Elukeskkonnaga rahulolu 2020-> 84,5%; 2035 -> 85%
Keskkonnatrendide indeks 2018 -> 68,75; 2035 -> 87

Metsandus arvestab kliimamuutuste ja metsade elurikkuse seisundiga
Turbe- ja valikraiete pindala osakaal uuendusraiete pindalast f

Halva tervisliku seisundi tdttu lageraiesse hinnatud puistute pindala ’

Kestlik kalandus, mis tagab kalandusvaldkonna konkurentsivéime ja kalavarude jatksuutliku majandamise
Heas seisus varud, %. Algtase: 45% (KeM, 2019). Sihttase: 65%.

CIVITTA
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\ Niited moodikutest

Mojumoodik:
ettevotete kaibe kasv
osakaal SKP-st
Tulemusmaoodik:

Kala vaarindavate ettevotete arv
Uute toodete arv
Kilastajate arv
Valjundmoadik:
Trukiste arv
Koolituste arv
Oppereiside arv

CIVITTA
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PRIORITEETSED | ——
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\ Tegevussuunad ehk strateegilised valikud......

....... aitavad teha otsuseid ja seada prioriteete;

........ kirjeldavad, milliste valikute kaudu jduame hetkeolukorrast soovitud olukorrani
(eesmarkideni);

Tegevussuundade kirjeldamisel on oluline jalgida detailsusastet — tegevussuunad ei ole
konkreetsed tegevused.

Tegevussuundade réhuasetus voib olla arengul, aga ka olemasolevate tugevuste hoidmisel.

CIVITTA
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\ TOWS-analiius voimaldab formuleerida strateegiad, mis aitaksid hetkeolukorda

maksimaalselt ara kasutada

Kiire ja toimiv sisekommunikatsioon - info
jouab koigini

Jargime igapdevatd6s oma
organisatsiooni vaartusi

Toimiv koolitussisteem

TUGEVUSED
(SISEMISED)

Rollijaotus ja vastutus pole selge

Juhtkonna tasemel on delegeerimine
ebaefektiivne

NORKUSED
(SISEMISED)

CIVITTA source: civirra

VOIMALUSED (VALISED)
Jargmisel perioodil on oodata 5% suuremat
eelarvet
Koostédpartnerid on huvitatud koostdost
Uued IKT lahendused

TUGEVUSED-VOIMALUSED STRATEEGIAD

OHUD (VALISED)

Poliitilised otsused véivad muutuda seoses
valitsuse vahetumisega

Suurim varustusetarnija on majanduslikes
raskustes

TUGEVUSED-OHUD STRATEEGIAD

Milliseid sisemisi tugevusi saame
rakendada, et maksimaalset ara kasutada
avanevaid valiseid voimalusi?

Kuidas saame kasutada sisemisi tugevusi,
et vahendada valiste ohtude potentsiaalset
negatiivset moju?

Mida saame teha, et lihvida oma sisemisi
norkusi, kasutades ara avanevaid valiseid
voimalusi?

Kuidas aitab sisemiste norkuste
adresseerimine valtida valiste ohtude
potentsiaalset negatiivset méju?

NORKUSED-VOIMALUSED STRATEEGIAD

NORKUSED-OHUD STRATEEGIAD
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\ TOWS-analiiiis voimaldab formuleerida strateegiad, mis aitaksid hetkeolukorda

maksimaalselt ara kasutada

Kiire ja toimiv kommunikatsioon - info
jouab koigini

Jargime igapdevatd6s oma
organisatsiooni vaartusi

Toimiv koolitussisteem

TUGEVUSED
(SISEMISED)

Teenuseid pole edasi arendatud
Rollijaotus ja vastutus pole selge

Juhtkonna tasemel on delegeerimine
ebaefektiivne

NORKUSED
(SISEMISED)

CIVITTA source: civirra

VOIMALUSED (VALISED)

Jargmisel perioodil on oodata 5% suuremat
eelarvet

Koostdopartnerid on huvitatud koostodst
Uued IKT lahendused

TUGEVUSED-VOIMALUSED STRATEEGIAD

OHUD (VALISED)

Poliitilised otsused voivad muutuda seoses
valitsuse vahetumisega

Suurim varustusetarnija on majanduslikes
raskustes

Sihtgrupid kasutavad jarjest enam
sotsiaalmeedia platvorme info saamiseks

TUGEVUSED-OHUD STRATEEGIAD

1+1: suuname taiendavad
vahendid
kommunikatsiooni-
voimaluste laiendamisse, et
jouda uute sihtgruppideni

3+3: Tellime koolitusi, mis
Opetaksid meie tootajaid
paremini orienteeruma
kdige uuematel
sotsiaalmeediaplatvormidel

1+1: Suuname osa
eelarvest sellele, et
parendada teenuseid

<

3+3: Juhtkond peab
alluvaid rohkem kaasama
suhtluses tarnijatega, et
tagada jarjepidev ja
toimib kommunikatsioo

NORKUSED-VOIMALUSED STRATEEGIAD

NORKUSED-OHUD STRATEEGIAD
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\ Naide TOWS rakendamisest

CIVITTA

Aktiivsed litkmed, kes esitavad aktiivselt taotlusi ning omavad kogemust eurotoetuste kasutamisest —
Liikmete aktiivsus (eelmisel perioodil oli taotlejaid 25, kellest 22 taotlused said rahastuse, esitatud 53
taotlust, rahastatud 50 taotlust vt. ka Lisa 3 Google kiisitluse analiiiisi) ja eelnev kogemus loob eeldused
toetusrahade otstarbekamaks kasutamiseks uuel perioodil. Samuti voimaldab litkmete eelnev kogemus ja

aktiivsus teha edusamme turunduskanalite tilesehitamisel kalurilt otse tarbijani, mis omakorda leevendab
kalurite praegust norka majanduslikku toimetulekut.
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\ PRIORITEETIDE PAIKASEADMISE VOIMALUSED

CIVITTA

Haadletamine

Uldise mdju alusel — mida laiem mdju, seda olulisem

Moju vs teostatavus maatriks

Saaty meetod

EESMARK ¢

1 VALIKUVARIANT 1

, OMADUS 1 ¢

X & > VALIKUVARIANT 2
OMADUS 2

A\ VALIKUVARIANT 3
OMADUS 3 ¢

\ VALIKUVARIANT 4

Suure
maojuga ja
lihtsasti
teostatavad

Vaikse
mojuga,
aga lintsasti
teostatavad

Suure
mojuga,
aga
keeruliselt
teostatavad

Vaikse
mojuga ja
keeruliselt

teostatavad
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\ Eesmadrkide prioriteetsus
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CIVITTA
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\ Kuidas toote horisontaalseid teemasid strateegiasse?

Mis tasandil — eesmark, tegevused?
Seminarid ja koosloome protsess
Valdkondlike ekspertide sisend

Mis veel?

CIVITTA
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CIVITTA

STRATEEGIA KOOSTAMISE

PROTSESS — TEABE
KOGUMINE,
TOOSEMINARID,
KAASAMINE




\ TEABE KOGUMINE

Dokumendi anallitis
Raamdokumendid, direktiivid, digusaktid, seotud strateegilised dokumendid
Andmebaasid
Muud kogutud andmed
Paringud, kisitlused
Valispraktika anallis
Uuringud, anallitsid
Ekspertarvamused
Intervjuud (personaalintervjuud, grupiintervjuud, fookusgrupi intervjuud)
Tookohtumised
Tooseminarid, kaasamisseminarid, ajuriinnakud
Kirjalik sisendi kiisimine
Tulemuste tutvustamine ja tagasiside kiisimine
Koolitamine

Subjektiivse info kontroll triangulatsiooni meetodil

CIVITTA
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\ ANDMED

Oigete andmete kogumine
Vajalik teha aeg-ajalt lilevaade andmete asjakohasusest — kas kogume vajalikku infot? Kas
moddame Oiget asja”?
Andmete kogumine ei tohiks olla eraldi tookoht
Eelistada andmeid, mida juba kogutakse
Andmed kui tdenduspdhise otsustamise alus
Kui ei ole andmeid, et md0ta, aga on oluline teema, on vajalik luua modtmise sisteem

CIVITTA
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CIVITTA

KAASAMINE JA
KOMMUNIKATSIOON




\ Kaasamine

Miks kaasata? Kaasamine:
Info levik Mis on kaasamise eesmark?
Kvaliteetsemad otsused Kaasamise kava
Idee parem levik ja kinnistumine Kes?
Parem elluviimine Aeg
Voimalus delegeerida Ressursid

Kommunikatsioon
Millega arvestada? Kaasamise meetodid
Kaasamine ei lahenda probleeme

Kaasamine on keeruline ja
aeganoudev

Kaasamine ei paasta ebameeldivate
otsuste langetamisest

Kaasamine ei tahenda, et alati peab
koiki igas asjas kaasama

CIVITTA



\ Millal kaasata?

-
Elluviimine, analiis
ja mdjude

-
info kogumine ja
mdjude prognoos

https://www.siseministeerium.ee/sites/default/files/dokumendid/Kaasamine/ka
asamise kasiraamat.pdf
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\ Osalemise viisid

Informeerimine | Konsulteerimine | Koostog Partnerlus Voimustamine
Objektiivse ja Tagasiside ja Vastastikune Pidev, Juhtiva rolli
tasakaalustatud | ettepanekute suhtlemine ja | molemapoolne | delegeerimine
info pakkumine, | kiisimine ette- | arvestamine koostod erine- | osalejatele
mis voimaldab valmistatud konkreetse vates otsustus- | koos koigi
moista problee- | analtusile, protsessi valtel | protsessides, selleks vaja-
mi, lahendus- alternatiividele | alates otsuse | ka mitteamet- | like vahendite
voimalusi ja/voi | ja/voi eelndule | valjatootamise | liku suhtluse ja digustega
tehtud otsust kavatsusest VOTmis

kuni otsuse

tegemiseni

CIVITTA

https://www.siseministeerium.ee/sites/default/files/dokumendid/Kaasamine/kaasami

se_kasiraamat.pdf
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\ Koost60 — kellele ja milleks?

Koostood takistavad tegurid
Tahe
Suhtluse puudus
Logistika ja pikad distantsid
Ajapuudus
Harjumus koost6od teha on vadike — ISE ja OMA on hetkel olulisem
Kaasmiseks abi leida

CIVITTA
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\ Ulevaade PdKa kaasamisprotsessist

,Pollumajanduse ja kalanduse valdkonna arengukava aastani 2030" ( P6Ka):

R
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\ POKA KAASAMISPROTSESS

Soovitused ja ettepanekud:
Kindel vastutaja, kes tegeleb kaasamisega
Kaasamise graafik varakult paika ja teavitada sellest osalisi
Kommunikatsioon ettepanekute arvessevétmise/mittevotmise osas peab olema selge
Arutelude sisendmaterjalide ettevalmistamisel kasutada rohkem eksperte
Tehnoloogilised lahendused — kaasamine videosilla kaudu
Regulaarne infovahetus
Osalejatele voimalus omavahel suhelda
Kaasamine interaktiivsemaks
www.mentimeter.com

www.doodle.com

www.polleverywhere.com

CIVITTA
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\ Mis on olnud teie head praktikad kaasamisel? Keda peab kindlasti kaasama? Kriitilised
sihtgrupid?

CIVITTA
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CIVITTA

KOHTUMISTE FORMAADID
JA OSALEJAD




\ OSALEJAD JA OSALUSFORMAAT

CIVITTA

Juhtgrupp ja projektijuht

Valdkondlikud to6grupid (oluline on
madrata toogrupi juht)

Valdkondlikud eksperdid

Sihtgrupid ja huvigrupid

Otsustajad
Metoodika kujundajad
Osalejate kaasajad

Valdkondliku teabega varustamine
Valdkondlike eesmarkide ja tegevuste
sdnastamine

Teabe ja ettepanekute valideerimine
Taiendavate ettepanekute tegemine

Ettepanekute esitamine
Tehtud ettepanekutele tagasiside andmine

Kick-off

Juhtgrupi kohtumised
Tookohtumistel osalemine
Iseseisev t60

Kick-off
Tooseminarid
Iseseisev tO00

Tooseminarid
Intervjuud

Kaasamisseminarid
Info jagamise Uritused
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\ Néidis hetkeolukorra kaardistuse protsessist

Toogrupid valmistavad iseseisva té6na ette alusinfo
Tegevussuuna vaates olulisemad direktiividest jms raamdokumentidest tulenevad kohustused taitmiseks

Tegevussuuna seosed horisontaalsete teemadega
Globaalsete trendide iseloomustus;

Ulevaade tinastest tugevustest;

Valdkonna peamised kitsaskohad;

Valjakutsete sGnastamine ja arenguvajaduste tlevaade.

Tegevussuuna seosed teiste valitsemisalade eesmarkide ja tegevustega.

CIVITTA
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AGENDA

6.0KTOOBER

11.15-12.45 Koolitus

- Strateegia nduded ja tingimused uue
eelarveperioodi vajadustele vastamiseks
- Strateegia komponendid: hetkeolukorra
anallis (SWOT)

12.45-13.30 Louna

13.30-15.00 Koolitus

- Strateegia komponendid: eesmargid,
moddikud, tegevussuunad ja —kava
15.00-15.15 Kohvi- ja energiapaus
15.15-17.15 Koolitus

7.0KTOOBER

9.30-11.30 Koolitus
Praktiline t66 rihmades
11.30-12.15 Louna
12.15-14.15 Koolitus

- Strateegia koostamise protsess: teabe
kogumine, todseminarid, kaasamine




\ Ulesanded

Vaatame lle SWOT-analudisid
kuidas sdnastust tapsustada?
kuidas lihtsustada?
TOWS-anallis
Milliseid voimalusi ja kuidas kasutada, et likvideerida norkusi?

Milliseid voimalusi ja kuidas kasutada, et tugevdada tugevusi ja/v6i kasvatada nende potentsiaali?
Kuidas tugevuste kaudu valtida ohtusid?
Kuidas likvideerida ndrkusi ja valtida ohtusid?
Eesmargid ja moodikud
Vaadake Ule visiooni sOnastus
Vaadake lle, kas eesmargid viivad visioonini? Kas eesmarkide taitumisel on visioon saavutatav?
Mis on prioriteetsed valdkonnad? Kas tdanased valdkonnad muutuvad?
Vaadake Ule eesmargi sdnastused

Mojumoddikute sGnastamine — proovige iga eesmargi juures leida tles méjumdddikud

CIVITTA
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